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Arbetsmiljopolicy

Syfte

Syftet med Svizzas arbetsmiljépolicy ar att beskriva hur vi med gemensamma resurser hela tiden
arbetar for ett hdlsosammare foretag, saval pa organisationsniva som pa individniva. Detta for att i
ett tidigt skede kunna fanga upp och identifiera riskomraden fér ohélsa och darigenom arbeta
forebyggande.

Mal

Svizza arbetar for att kontinuerligt fortsatta utveckla en sdker, trygg och halsosam arbetsmiljo for alla
medarbetare. Var arbetsmiljo ska utmaérkas av ett gott arbetsklimat med stimulerande
arbetsuppgifter och goda utvecklingsmojligheter.

Svizza stravar efter att varje medarbetare ska uppleva ett respektfullt bemé6tande. Det rader
nolltolerans mot diskriminering, mobbning eller trakasserier. Vart mal &r alltid noll och varje
avvikelse leder till en handlingsplan.

Ansvar

Svizzas ledningsgrupp har det dvergripande ansvaret for att faststalla grunderna i arbetsmiljépolicyn
samt for att skapa en miljo som framjar halsa och vdlmaende. En viktig del i detta arbete ar att folja
de ordningsregler och policys som galler for samtliga medarbetare inom Svizza, vilket utgor en stabil
grund for att forebygga ohalsa. Det ar arbetsgivarens ansvar att informera om dessa regler, medan
varje medarbetare har ett eget ansvar att félja dem i sin roll som anstalld.

Arbetsmiljoarbetet bedrivs aktivt sa att ohalsa och olycksfall savél i arbetet som i trafiken forebyggs.
Detta ar en naturlig del i den dagliga verksamheten och bidrar till standig forbattring. Vart
systematiska arbetsmiljoarbete foljs upp arligen.

Svizza har kontor, tillverkning och verkstad i Kil, men en stor del av arbetet — sarskilt service,
montering och demontering — sker hos kund, bade inom Sverige och utomlands. Darfor ar det viktigt
att bade kunden och Svizzas arbetsledning tydligt informerar medarbetarna om de lokala féreskrifter
som giéller pa platsen. Det ar sedan varje medarbetares ansvar att félja dessa regler for att forebygga
olyckor och ohalsa.

Delegering av arbetsmiljoansvaret sker skriftligt till de arbetsledare som leder arbetet ute hos kund.

Svizzas arbetsmiljoarbete utgar fran gallande lagar och regler i samhallet, i policys och hos vara
kunder och dven genom det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM). Vi arbetar enligt det SAM-hjul
som Arbetsmiljoverket satt upp som krav pa arbetsgivare att arbeta efter.
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Aktiviteter

Inom Svizza har vi ett antal aktiviteter och rutiner for att fanga upp den fysiska saval som den
organisatoriska och psykosociala arbetsmiljén och alla utgar fran SAM-hjulet. Dessa aktiviteter
beskrivs nedan och dr stommen for vart arbetsmiljoarbete.

Halsoundersokning och medarbetarundersdkning

Varje medarbetare erbjuds en halsoundersdkning, som ar frivillig, via foretagshalsovarden dar
levnadsvanor som maende av bade fysisk och psykisk karaktar utreds. Samt hur medarbetaren
upplever sin arbetssituation.

Hdlsoundersékning

Detta resulterar i en personlig rapport som bara medarbetaren sjalv far ta del av. Det &r upp till
medarbetaren att agera utifran det resultat som uppvisas. | dialog med arbetsgivare kan riktade
insatser for individen komma att bli lampliga.

Detta verktyg beror framst individniva men med kontinuerliga halsoundersékningar kan individen
ofta forebygga en eventuell ohalsa vilket i sin tur gagnar organisationen i stort.

Medarbetarundersékning

| samband med halsoundersdkningen genomférs dven en medarbetarundersékning som fokuserar pa
omraden som engagemang, samarbete med kollegor, arbetsvillkor och ledarskap. Syftet ar att
identifiera styrkor och forbattringsomraden, samt att avgora vilka atgarder som behéver vidtas.
Resultatet presenteras pa foretagsniva for alla medarbetare, och en handlingsplan tas fram
gemensamt. Genomférandet av planen féljs sedan upp utifran de aktiviteter och tidsramar som har
satts. Detta arbete sker var tredje ar.

Skyddsrond

Skyddsrond sker en gang per ar i vara egna lokaler tillsammans med facklig representant.
Skyddsronden omfattar framst var fysiska arbetsmiljo i syfte att upptacka och eliminera eller
minimera riskerna i arbetet. Skyddsronden sammanfattas i ett protokoll och en handlingsplan med
atgarder skapas dar bedémning av hogsta risk ska atgardas forst och enligt tidsatt plan inklusive en
ansvarig for atgarderna. Denna foljs sedan upp enligt handlingsplan alternativt vid nasta skyddsrond.

Ledningen ansvarar for att initiera skyddsronden tillsammans med facklig representant.

Riskbedémningar

Innan ett nytt arbetsmoment paborjas, vilket oftast sker ute hos kund, ansvarar arbetsledaren for att
en lamplig person pa plats genomfor en riskbedémning. Riskerna dokumenteras och atgarder vidtas
for att eliminera eller minska dem innan arbetet startar.

Riskbedomningar dokumenteras i SSG-appen.

Tillbud och olyckor

Varje medarbetare har ansvar for att rapportera tillbud och olyckor. Nar arbetet utfors hos kund
ingar detta ofta som ett krav dven for entreprendrer som Svizza. Alla tillbud och olyckor utreds och
hanteras enligt faststalld rutin, och lampliga atgarder vidtas for att forebygga att liknande handelser
intraffar igen.

Tillbudsrapportering sker | SSG-appen.
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Informationsforum

Att nd ut med relevant information till hela personalstyrkan ar en utmaning, eftersom majoriteten av
vart arbete sker ute hos kund och det sallan finns tillfallen da alla medarbetare ar samlade samtidigt.

For att sdkerstalla att viktig information anda nar ut till alla, anvands flera kanaler. Information anslas
pa tavlan i rastrummet — en plats alla medarbetare bor passera minst en gang i veckan. Det ar varje
medarbetares ansvar att ldsa informationen pa anslagstavlan for att halla sig uppdaterad.

Utover detta publicerar ledningen ett manadsblad via SharePoint. Alla anstallda far en e-postnotis
nar en ny version finns att lasa. Manadsbladet innehaller aktuell information om foretagets nulage
och kommande aktiviteter. Aven hir har varje medarbetare ansvar for att ta del av innehéllet.

Denna informationsspridning ar en viktig del av vart arbetsmiljoarbete. Den skapar gemensam
forstaelse for foretagets riktning, starker kanslan av delaktighet och bidrar till en trygg och
informerad arbetsmiljo.

Medarbetarsamtal
Medarbetarsamtalet syftar till att fanga upp individens upplevelse av arbetssituationen. Att gora
medarbetaren delaktig i sin egen men ocksa arbetsplatsens utveckling framat.

Medarbetarsamtalet sker en gang per ar och erbjuds varje medarbetare. Det ar ndrmaste chefs
ansvar att planera in medarbetarsamtalen.

Arbete mot krankande sarbehandling, diskriminering och sexuella trakasserier

Vid Svizza accepteras inte krankande sarbehandling, diskriminering eller sexuella trakasserier i nagon
form. Alla medarbetare blir informerad om Svizzas policy, hur vi som arbetsgivare arbetar med fragan
samt var de kan vdnda sig om de kdnner sig utsatta. Det ar varje medarbetares skyldighet att verka
for en god arbetsmiljo. Se vidare i var policy mot krankande sarbehandling samt var uppférandekod.

Missbruk inom Svizza
Svizza har nolltolerans mot alkohol och droger pa arbetsplatsen.

Bruk av alkohol, droger eller andra medel med psykisk eller fysisk paverkan ar inte accepterat pa
arbetsplatsen. Narkotikaklassad medicin som blivit foreskriven av lakare fér medicinsk behandling ar
tilldten. Dock behover det i férekommande fall utredas om arbetsplatsen ar lamplig ur ett
sdkerhetsperspektiv under tid medicinering pagar och eventuella atgarder bor vidtas darefter.

Se var alkohol- och drogpolicy for vidare vagledning.

Kompetensutveckling

Alla medarbetare ska ha den kompetens som kravs for att kunna utféra sina arbetsuppgifter. Varje
medarbetare far en introduktion i samband med anstéllning. Den introduktionen syftar till att
medarbetare och arbetsledare ska ha samma grundforstaelse for Svizza, vara tjanster och arbetssatt.
Detta sker genom att vi, som forsta prioritet, placerar nyare och mer juniora medarbetare
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tillsammans med mer erfarna da det bidrar till bevarande av kompetens, mangsidighet, flexibilitet
och gynnar kreativ probleml&sning.

Utover introduktion far arbetsledare, chefer och medarbetare kompetensutveckling och utbildning
enligt individuella planer och behov. Detta bestdms i samrad med ledningen.

Skyddsombud

Malet ar att ha ett skyddsombud for den fackliga organisation som Svizza har kollektivavtal med, IF
Metall. Skyddsombudets uppdrag ar att verka for en tillfredsstallande arbetsmiljo och som fackligt
fortroendevald foretrada arbetstagarna pa arbetsplatsen i kontakten med arbetsgivaren i
arbetsmiljofragor. For narvarande finns ingen lokalt pa foretaget och det &r de regionala
fortroendevalda for IF Metall som Svizza foér dialog med

Medarbetarens ansvar

Alla anstallda vid Svizza har en skyldighet att bidra till en god arbetsmiljo. Alla medarbetare blir
informerade om de ordningsregler som &r faststallda och har en skyldighet att félja dem samt de
skyldigheter som kommer med sin anstéllning enligt anstallningsavtalet.

Stod och hjalp

Det ar narmaste chefs eller arbetsledares ansvar att arbeta med det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Till sin hjalp har hen sin ndarmaste chef. Medarbetare ska i forsta hand vanda sig till sin arbetsledare
for stod och hjalp i fragor om arbetsmiljo. Vidare kan hen dven vanda sig till det regionala
skyddsombudet eller fackligt kontaktombud.

Foretagshalsovarden

Svizza har ett ndra samarbete med foretagshalsovarden KMTi. Inom foéretagshalsovarden finns bland
annat tillgang till sjukskoterska, lakare, sjukgymnast, beteendevetare och arbetsmiljéingenjor. Det
finns dven mojlighet att anlita féretagshalsovarden for riktade insatser eller utbildningar.

Anstallda vid Svizza erbjuds foretagshalsovardens tjanster i arbetsrelaterade arenden. | fall som inte
ar arbetsrelaterade ska den anstillde i stéllet s6ka sig till allmdnvarden. Ar man i behov av
foretagshalsovardens tjanster vander man sig till ledningen som bokar tid fér medarbetaren.



