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Arbete mot krankande sarbehandling, diskriminering och sexuella trakasserier
Vid Svizza accepteras inte krankande sarbehandling, diskriminering eller sexuella trakasserier i nagon
form.

Vad ar krankande sarbehandling?

Att krdnka betyder att genom ord eller handling fornedra nagon eller nagra. Sarbehandling innebar
att bli behandlad annorlunda n andra p& ett obegripligt och orattvist sitt och att riskera att hamna
utanfor arbetsplatsens gemenskap. Detta kan utvecklas till mobbing och i varsta fall leda till allvarlig
psykisk ohélsa.

Krankande sarbehandling kan ocksé ske via mejl, sms och sociala medier dven utanfor arbetstid.

For tydlighetens skull bor namnas att tillfalliga konflikter och problem i samarbetsrelationernai
allmanhet ar normalt i en arbetsgrupp och ska hanteras darefter.

Att forebygga krankande sarbehandling
Genom att folja aktiviteterna var arbetsmiljopolicy ger det oss goda majligheter att upptacka
forhallanden i arbetsmiljon som kan ge upphov till krdnkande sarbehandling.

Alla medarbetare blir informerade om hur vi arbetar med dessa fragor, innehallet i denna policy och
vet vart de kan vanda sig for stod.

For att kunna bedriva ett forebyggande arbete mot krdankande sarbehandling maste arbetsgivaren fa
vetskap om att det forekommer. Det ar varje medarbetares ansvar att sdga ifran om en sjalv upplever
sig bli utsatt for krankande sarbehandling eller ser kollega bli krankt och sarbehandlad.

Medarbetaren kan vanda sig till sin arbetsledare, dennes chef, skyddsombud, fackligt ombud,
foretagshalsovarden eller en kollega som hen har fortroende for.

Rutin om krankande sdrbehandling anda uppstar
Om en individ kanner sig krankt eller upplever att en kollega utsatts for krankande sarbehandling ska
denne kunna anmala detta enligt féljande rutin.

1. Kontakta ndrmaste chef och/eller skyddsombud, eller motsvarande person pa arbetsplatsen
som individen kdnner fortroende for.

Arbetsgivaren informeras

En utredning initieras av foretagsledningen

Vid behov kopplas extern HR-resurs in.

Foretagshalsovarden kopplas in vid behov.

Darefter upprattas en handlingsplan, som sedan ska féljas upp enligt tidsatta aktiviteter.

En utvardering av drendet gors alltid.
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Arbetsgivaren ar skyldig att ta itu med en anmalan sa snart den ldamnats in. En medarbetare som
anmaler krankande sarbehandling ska kunna kdnna sig trygg i att hen inte blir utsatt fér repressalier
eller trakasserier pa grund av anmalan.

Svizza kommer att utreda drendet och vidta disciplindra atgdrder mot medarbetare som gor sig
skyldiga till krankande sarbehandling pa arbetsplatsen.



